REGIONALNA DYREKCJA OCHRONY SRODOWISKA W GDANSKU

Gdansk, dnia 06.09.2019 .
0l1.1.261.2.79.2019.DI

ZAPYTANIE OFERTOWE

Zapraszam do ztoZzenia oferty cenowej na ,Swiadczenie ustugi dostepu do internetu dla
Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Gdarisku”.

Procedura prowadzona z uwzglgdnieniem przepisu art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamowien publicznych ( tekst jedn. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986, 2215, z 2019 r. poz. 53, 730.).

I. Nazwa oraz adres Zamawiajgcego:
Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Gdansku, ul. Chmielna 54/57, 80-748
Gdansk, NIP 583-304-72-93.

Il. Opis przedmiotu zamowienia:
Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustugi polegajacej na statym dotgczeniu
autonomicznej sieci komputerowe] do sieci Internet dedykowanym igczem dostepowym
na okres 24 miesiecy od dnia 21.09.2019 r. do 20.09.2021 r.
Ustuga dostepu do internetu dla lokalizacji: 80-748 Gdansk ul. Chmielna 54/57

1. Parametry tacza

1.1. Wymagana gwarantowana przepustowo$¢ tgcza co najmniej 100 Mb/s, iacze
symetryczne z gwarantowang przepustowoscig w petnym poziomie CIR=EIR.

1.2. Dostawca zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajacemu tacze drogg kablowg (nie
dopuszcza sie rozwigzan opartych o radiolinie), zakonczone w standardzie Fast
Ethernet 100BaseT zgodny z normg IEEE 802.3u.

1.3. Dostawca zapewni zamawiajgcemu pule adresowg wielkosci 4 adreséw IP nie liczgc
adresow stuzgcych do zestawienia potgczenia. Dodatkowo Dostawca zapewni wpisy
w bazach RevDNS oraz WHOIS umozliwiajace identyfikacje Zamawiajgcego na
podstawie adresu IP. Dostawca udostepni Zamawiajgcemu adresy wiasnych
serwerow DNS.

1.4. Dostep do Internetu musi byé zapewniony bez jakichkolwiek ograniczen dostepu,
ilosci uzytkownikéw czy tez ilosci przesytanych bgdz odebranych danych.

lll. Termin realizacji zamowienia:

21.09.2019 r. — 20.09.2021 r.

IV.Warunki udziatu w postepowaniu:
O udzielenie zamdwienia moga sie ubiegac Wykonawcy, ktorzy:
1) posiadajg uprawnienia do $wiadczenia ustug bedacych przedmiotem zamowienia,
. posiadajg aktualny wpis do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych,
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prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej, zgodnie z ustawg
z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (tj. Dz.U. z 2018r., poz. 1954 ze zm.),
2) posiadajg wiedze i doswiadczenie - t. wykonali/ujg samodzielnie (nie bedac
posrednikiem w realizacji zamdwienia) oraz nalezycie w okresie 3 lat przed uptywem
terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie, przez okres co najmniej 12 miesiecy co najmniej 4 zamoOwienia zwigzane
z wykonaniem ustug odpowiadajacych przedmiotowi zamowienia, tj. swiadczyt ustugi
dostepu do internetu oraz ustugi zestawienia potaczen rozlegtg siecig komputerowg
o parametrach nie gorszych niz wymagana w opisie przedmiotu zamowienia.
3) dysponujg odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamowienia;
4) ztoza:
- wazng oferte w terminie wyznaczonym do sktadania ofert - Formularz ofertowy -
zat. nr 1,
- wykaz wykonanych ustug zat. nr 2 wraz z zatgczeniem dowodow, ze ustugi te zostaty
wykonane nalezycie.

V. Opis kryteriow, ktéorymi Zamawiajacy bedzie kierowal sie¢ przy wyborze
najkorzystniejszej oferty.
Ocena ofert zostanie przeprowadzona w oparciu o nastepujgce kryteria oraz ich wage:

CENA - 100%
Punktacja liczona w nastepujacy sposob:

et c:min
C= C, x 100

gdzie:

C - ilos¢ punktow dla kryterium ,Cena’,

C min — Najnizsza oferowana cena sposrod badanych ofert
Ci; - cena oferty badanej.

VI. Istotne postanowienia umowy:
Zamawiajacy dopuszcza zawarcie umowy na wzorze przedstawionym przez Wykonawce
gdy projekt ten uzyska akceptacje radcy prawnego lub adwokata oraz glownego
ksiegowego Zamawiajacego i bedzie zawierat istotne zapisy zawarte ponizej:

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustugi polegajacej na statym dotgczeniu
autonomicznej sieci komputerowej do sieci Internet dedykowanym tgczem
dostepowym w tym:

- usuwanie nieprawidtowosci w pracy urzgdzenia dostepowego,
- konserwacje, naprawe lub wymiane uszkodzonego urzgdzenia, usuwanie
awarii sieci,

2. W ramach ustug serwisowych Wykonawca zobowigzuje sie w szczegolnosci do:
- powiadamiania o planowanych przerwach konserwacyjnych nie poznigj
niz na 48 godzin przed rozpoczeciem w/w przerwy.
— zapewnienia mozliwosci zglaszania awarii w dostepie do internetu
w trybie catodobowym przez 7 dni w tygodniu - telefonicznie, badz za
posrednictwem poczty elektronicznej.
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- usunigcia awarii w ciggu 12 godzin od zgtoszenia, przy czym
gwarantowany czas reakcji i podjecia przez Wykonawce dziatan
naprawczych wynosi maksymalnie 2 godziny od momentu zgtoszenia.

Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 10%
miesiecznego wynagrodzenia Wykonawcy za kazdy rozpoczety dzien zwioki

w rozpoczeciu Swiadczenia ustugi.

Wykonawca gwarantuje jakosc¢ ustugi, tzw. SLA — Sernice Level Agrement.

Rozliczenie SLA nastepuje w trybie miesiecznym. Dostepnos¢ ustugi w okresie
miesigcznym okresla sie procentowo jako:

((kgczna liczba minut w okresie — taczna liczba minut niedostepnoéci w okresie) /
taczna liczba minut w okresie) x 100%.

Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu upustu z tytutu obnizenia dostepnosci miesiecznej
w nastepujacej wysokosci:

s . Kara umowna:

Dostepnosc Usfugi Py = ;

8 % miesiecznej
w okresie miesiecznym

optaty

Dostepnos$c >= 99,5 -
99,5%>Dostepnosc¢ >=99% 5
99% > Dostepnosc¢ >= 97% 10
97% > Dostepnosé¢ >=95% 15
95% > Dostepnosc¢ >=90% 35
90% > Dostepnosc 50

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy w trybie
natychmiastowym w sytuacji gdy w trakcie 1 okresu rozliczeniowego wystagpi
sytuacja, w ktorej dostepnos¢ ustugi bedzie mniejsza niz 90%. (72 godziny w okresie
jednego miesigca kalendarzowego).

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w razie wystgpienia
zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.
Odstgpienie od umowy moze nastapi¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o
tych okolicznosciach. Odstgpienie od umowy nie rodzi roszczen odszkodowawczych
ani nie stanowi podstawy do naliczania kar umownych. W tym przypadku
Zamawiajgcy wyptaci Wykonawcy wynagrodzenie proporcjonalnie do zakresu
wykonanej ustugi.

Zaptata za realizacje ustugi ptatna w miesiecznych optatach abonamentowych.
Miesieczne optaty abonamentowe muszg by¢ jedynym kosztem, jaki poniesie
Zamawiajgcy, poza jednorazowg oplatg instalacyjna.

Wykonawca wystawi kazdorazowo fakture VAT za zakoriczony okres rozliczeniowy,
faktura VAT wystawiona bedzie z minimum 21 dniowym terminem ptatnosci.
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9. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z zasadami Polityki Srodowiskowej
Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Gdansku, opublikowanymi na stronie
http://gdansk.rdos.gov.pl/system-ekozarzadzania-i-audytu-emas i zobowigzuje sie do
ich przestrzegania.

VIl. Opis sposobu przygotowania i skfadania oferty:
1. Oferta powinna by¢ sporzadzona na Formularzu ofertowym, stanowigcym Zatgcznik
nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego.
2. Oferta winna by¢ sporzadzona w jezyku polskim w formie pisemnej.
3. Oferta musi by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania
Wykonawcy.
4. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

VIIl. Miejsce i termin skladania ofert:

1. Termin skiadania ofert uptywa w dniu 12,09.2019 r., o godz. 11:00. Oferta powinna by¢
przestana za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
zapytania.ofertowe.gdansk@rdos.gov.pl lub dostarczona na adres:

Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Gdarisku, ul. Chmielna 54/57, 80-748
Gdansk.

2. Oferty przestane lub dorgczone po wskazanym terminie nie bedg rozpatrywane.
Decydujgce znaczenie dla oceny zachowania powyzszego terminu ma data wptywu
oferty do Zamawiajgcego, a nie data jej wystania.

IX. Zamawiajacy informuje, ze:
1. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zada¢ od oferentdw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert.
2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego postepowania bez
podania przyczyny.
3. Osoba do kontaktu z Wykonawcami: Daniel Inchastoy, tel.: 58 683 68 57, adres
e-mail: daniel.inchastoy.gdansk@rdos.gov.pl

Zatgezniki:
1. Formularz ofertowy
2. Wykaz wykonanych ustug

Regionalny Dyrektor
Ochrony Srodowiska

w Gdansku Z

Radosiaw Iwinski
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